


  

ADRESACI 

Studia skierowane są do osób aktywnych zawodowo związanych z rynkiem usług finan-
sowych, w szczególności usług ubezpieczeniowych. 
Oferta studiów podyplomowych adresowana jest do: 
• pracowników zakładów ubezpieczeń,
• pośredników ubezpieczeniowych oraz odszkodowawczych, 
• osób zajmujących się zarządzaniem ryzykiem w podmiotach gospodarczych, 
• osób zarządzających rozwojem programów bancassurance, 
• osób zarządzających rozwojem produktów ubezpieczeniowych. 
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O STUDIACH 

Celem studiów jest przekazanie słuchaczom wiedzy ubezpieczeniowej, umożliwiającej 
kompleksowe spojrzenie na działalność rynku, ze szczególnym uwzględnieniem zasad 
funkcjonowania sektora ubezpieczeń i jego otoczenia, rodzajów aktywności przedsię-
biorstw ubezpieczeniowych, zagadnień dotyczących zarządzania zakładem ubezpie-
czeń, zarządzania ryzykiem, a także zagadnień technicznych dotyczących produktów 
ubezpieczeniowych. 

Zachodzące w gospodarce przeobrażenia wymagają ciągłego szkolenia, pozyskiwania 
nowych informacji i doskonalenia posiadanych umiejętności. Szeroka wiedza prawnicza  
i ekonomiczna, a także znajomość zagadnień technicznych dotyczących ubezpieczeń 
i reasekuracji pozwoli sprostać potrzebom pracodawców, a także rosnącym oczekiwa-
niom konsumentów i poszkodowanych. 

Program studiów został opracowany przez Radę Programową Centrum Studiów Pody-
plomowych i Szkoleń Grupy Uczelni Vistula, w skład której wchodzą wybitni teoretycy  
i praktycy. Są wśród nich zarówno pracownicy naukowi Grupy Uczelni Vistula, wykładow-
cy reprezentujący inne ośrodki naukowe, jak również pracownicy i członkowie zarządów 
instytucji i przedsiębiorstw ubezpieczeniowych. Połączenie wiedzy naukowej i praktycz-
nego doświadczenia kadry dydaktycznej zapewnia słuchaczom dostęp do zasobu kom-
petencji, niezbędnego w działalności ubezpieczeniowej i zarządzaniu ryzykiem. 
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O STUDIACH

Do Rady Programowej, która opracowała program studiów, należą:

Mariusz Wichtowski 
– Prezes Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,

Tomasz Tarkowski
– Ekspert rynku ubezpieczeniowego,

Robert Gowin 
– Członek Zarządu, Dyrektor Operacyjny Pramerica Życie TUiR SA,

Mateusz Świątkowski 
– Analityk rynku ubezpieczeniowego,

dr Roman Fulneczek 
– prof. nadzw. AFiB Vistula i jednocześnie kierownik merytoryczny studiów podyplomo-
wych „Dyplomowany specjalista ds. ubezpieczeń”.

Zajęcia ze słuchaczami studiów prowadzone są w zróżnicowanych formach:
• Wykłady,
• Ćwiczenia,
• Warsztaty,
• Konwersatoria – mające na celu rozwiązywanie praktycznych problemów z zakresu 

studiów.

Czas trwania studiów: 2 semestry. 
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PROFIL ABSOLWENTA

Studia dają podstawę do rozwoju specjalistycznych umiejętności, takich jak: analiza i meto-
dy rozwiązywania problemów w firmach i instytucjach ubezpieczeniowych, formułowanie 
strategii rozwojowych, sprawne podejmowanie decyzji, efektywne zarządzanie procesami 
w przedsiębiorstwie ubezpieczeniowym oraz współpraca z innymi uczestnikami rynku fi-
nansowego. Kluczowe jest również uwzględnienie w tym procesie interesów konsumen-
tów i poszkodowanych. Słuchacze studiów mają możliwość zdobycia wiedzy niezbędnej 
do pracy na stanowiskach kierowniczych w firmach ubezpieczeniowych i innych instytu-
cjach z sektora ubezpieczeń.



PROJEKT PROGRAMU 
- DYPLOMOWANY SPECJALISTA DS. UBEZPIECZEŃ

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Wykład wprowadzający - etyka w biznesie dr Justyna Berniak-Woźny Akademia Finansów  
i Biznesu Vistula, Dyrektor studiów MBA 2

2 Podstawy makroekonomii prof. dr hab. Marian Noga, Wyższa Szkoła  
Bankowa we Wrocławiu 6

SUMA 8

BLOK UBEZPIECZENIOWY 
- RYNEK I OTOCZENIE

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Instytucje rynku ubezpieczeniowego 
w Polsce i ich funkcje Andrzej Kiciński, Polska Izba Ubezpieczeń 4

2 Prawo rynku ubezpieczeniowego w Polsce i UE 
(Dyrektywy) dr Małgorzata Maliszewska, AFiB Vistula 10

3 Formy prawne zakładów ubezpieczeń Beata Mrozowska-Bartkiewicz
– consuel DLA Piper Wiater Sp.k 4

4 Rynki, instrumenty oraz inwestycje 
na rynkach finansowych dr Piotr Pisarewicz, Uniwersytet Gdański 10

5 Ochrona danych osobowych Bogusława Pilc - Dyrektor Departamentu  
Inspekcji w Biurze GIODO 4

SUMA 32

BLOK UBEZPIECZENIOWY 
- RELACJE Z OTOCZENIEM

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Relacja klient – ubezpieczyciel
Piotr Budzianowski, Główny Specjalista  
w Wydziale Klienta Rynku Ubezpieczeniowo- 
Emerytalnego w Biurze Rzecznika Finansowego

2

2 OWU i Ustawy jako kluczowe dokumenty umowy 
ubezpieczenia

Beata Mrozowska-Bartkiewicz – consuel DLA 
Piper Wiater Sp.k 2

3 Negatywne zjawiska na rynku ubezpieczeń
Piotr Budzianowski, Główny Specjalista  
w Wydziale Klienta Rynku Ubezpieczeniowo- 
Emerytalnego w Biurze Rzecznika Finansowego

2

4 Świadomość ubezpieczeniowa jako istotny czynnik 
biznesu Mariusz Wichtowski, prezes PBUK 2

5 Wpływ konkurencji na funkcjonowanie rynku Łukasz Zoń, Prezes Polskiego Stowarzyszenia  
Brokerów Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych 3

6 Perspektywy rynku – szanse i zagrożenia Robert Gowin, Dyrektor Operacyjny, członek 
zarządu Pramerica Życie TUiR SA 3

7 Alternatywne metody rozwiązywania sporów  
ubezpieczeniowych dr Ewa Maleszyk, radca prawny, mediator 3

SUMA 17
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PROGRAM



BLOK UBEZPIECZENIOWY 
- PRODUKTY

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Konstrukcja produktów ubezpieczeniowych dr Adam H. Pustelnik, Prezes Zarządu AhProfit 4

2 Etapy tworzenia i wdrażania produktów  
ubezpieczeniowych

Anna Jarosiewicz-Łuka, Menadżer Produktu  
w PKO Życie TU S.A. 3

3  Ubezpieczenia na życie i zdrowotne Robert Gowin,Dyrektor Operacyjny, członek 
zarządu Pramerica Życie TUiR SA 6

4  Ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
- obowiązkowe i dobrowolne Mariusz Wichtowski, prezes PBUK 9

5  Ubezpieczenia finansowe  Jacek Kukiełka Tirador - warsztaty pomysłów 2

6  Ubezpieczenia majątkowe  Mateusz Świątkowski - analityk rynku  
ubezpieczeniowego 4

SUMA 28

BLOK 
DYSTRYBUCJA PRODUKTÓW UBEZPIECZENIOWYCH

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Marketing usług jako istotny element zarządzania 
firmą dr Roman Fulneczek prof. nadzw. AFiB Vistula 16

2 Kanały dystrybucji – analiza i porównanie  
istniejących rozwiązań

Mateusz Świątkowski - analityk rynku  
ubezpieczeniowego 4

3 Nowe trendy sprzedaży Mateusz Świątkowski- analityk rynku  
ubezpieczeniowego 4

4 Polski rynek ubezpieczeniowy na tle rynku  
europejskiego w kontekście dystrybucji Mariusz Wichtowski, prezes PBUK 4

SUMA 28

BLOK LIKWIDACJA SZKÓD

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Likwidacja szkód i wypłata świadczeń Tomasz Tarkowski
- ekspert rynku ubezpieczeniowego 6

2 Przestępczość ubezpieczeniowa  Tomasz Tarkowski
- ekspert rynku ubezpieczeniowego 3

3 Międzynarodowa współpraca w zakresie likwidacji 
szkód

Paulina Fulneczek, Dyrektor ds. Likwidacji Szkód 
Komunikacyjnych i Majątkowych PZU S.A. 4

SUMA 13
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PROGRAM



BLOK 
ORGANIZACJA WEWNĘTRZNA

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Funkcje  kluczowe w zakladzie ubezpieczeń - modele 
współpracy   

Teresa Grabowska 
- Prezes TG - Doradztwo i Zarządzanie 4

2 Obowiązki względem innych uczestników rynku – 
raportowanie Adam Fornalik - niezależny konsultant 4

3 Regulacja dotyczące firmy ubezpieczeniowej
Dagmara Wieczorek Bartczak, Dyrektor  
Departamentu Inspekcji Ubezpieczeniowych  
i Emerytalnych KNF

6

4 Informatyka w ubezpieczeniach na bazie 
wytycznych KNF

Dariusz Dębowczyk – konsultant i manager  
w dziale Professional Services firmy Guidewire 
Software

6

SUMA 20
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PROGRAM
BLOK ZARZĄDZANIE RYZYKIEM
I TECHNIKA UBEZPIECZENIOWA

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Identyfikacja i analiza ryzyk biznesowych dr Jerzy Podlewski, Wiceprezes  Stowarzyszenia 
Zarządzania Ryzykiem Polrisk 10

2 Cyberryzyka i cyberprzestępczość w finansach - 
ubezpieczenia ryzyk cybernetycznych 

Teresa Grabowska 
- Prezes TG - Doradztwo i Zarządzanie 4

3 Zarządzanie ryzykiem w ubezpieczeniach Prof. dr hab. Tadeusz Szumlicz, SGH 6

4 Aktuariat Jacek Skwierczyński - aktuariusz i Prezes  
Polskiego Stowarzyszenia Aktuariuszy     4

5 Reasekuracja Krzysztof  Jarmuszczak 
- ekspert rynku reasekuracyjnego 6

6 Zarządzanie finansami firmy ubezpieczeniowej dr  Witold Walkowiak – wiceprezes TUiR WARTA 
S.A, TUnŻ WARTA S.A i HDI Gerling S.A 8

SUMA 38

ORGANIZACJA 
WEWNĘTRZNA STUDIÓW

Nazwa przedmiotu Wykładowca Liczba 
godzin

1 Seminarium dyplomowe dr Roman Fulneczek prof. nadzw. AFiB Vistula 2

2 Egzaminy ( 2 godziny po każdym semestrze) dr Roman Fulneczek prof. nadzw. AFiB Vistula 4

SUMA 6

ŁĄCZNA LICZBA GODZIN: 190



7

DYPLOMOWANY SPECJALISTA DS. UBEZPIECZEŃ

KIEROWNIK STUDIÓW

Dr Roman Fulneczek, prof. nadzw. AFiB Vistula
Pełnomocnik Kanclerza, Dyrektor Centrum Studiów Pody-
plomowych i Szkoleń AFiB Vistula
Absolwent Wydziału Gospodarki Narodowej Akademii Ekonomicznej we Wrocławiu. Doktor 
nauk ekonomicznych, profesor nadzwyczajny Wyższej Szkoły Ubezpieczeń i Bankowości w War-
szawie, obecnie Akademii Finansów i Biznesu Vistula. Pełnomocnik Kanclerza, Dyrektor Centrum 
Studiów Podyplomowych i Szkoleń AFiB Vistula w Warszawie.
Specjalizuje się w zagadnieniach związanych z polskim rynkiem ubezpieczeń gospodarczych 
Działu I i Działu II. Dotyczy to również marketingu usług finansowych, w tym usług ubezpiecze-
niowych.
Obserwator i analityk relacji szkolnictwa wyższego z biznesem. Odpowiedzialny za zakres, re-
alizację i program poszczególnych kierunków studiów podyplomowych w Akademii Finansów 
i Biznesu Vistula.
Sędzia Sądu Polubownego przy Rzeczniku Finansowym.
Zainteresowania: teatr, opera, filozofia

Doświadczenia zawodowe:

Zdobywanie wiedzy praktycznej i doświadczeń w zakładach ubezpieczeniowych w latach 1974-
2005.
Prezes Zarządu Powszechnego Zakładu Ubezpieczeń (1993 – 1996), Prezes Zarządu: Towarzy-
stwa Ubezpieczeń Życiowych i Emerytalnych PETRUS S.A. (1997-1998), Prezes Zarządu DA-
EWOO Towarzystwo Ubezpieczeniowe S.A. (1998-1999), Vice Przewodniczący Rady BIG BANK 
GDAŃSKI S.A. (1994 – 1997), Wiceprezes Zarządu Polskiego Towarzystwa Reasekuracji (2000 
- 2005). Laureat odznaki za zasługi dla ubezpieczeń nadany przez Polską Izbę Ubezpieczeń  
w 2002 r. 
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KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

dr Justyna Berniak-Woźny
Doktor nauk społecznych Leeds Metropolitan University. Uzyskała dyplom MBA Polish Open 
University oraz Oxford Brookes University. Trener i konsultant biznesowy. Wykładowca AFiBV na 
studiach I, II stopnia i MBA w systemie tradycyjnym oraz mobilnym. Specjalizuje się w proble-
matyce etyki biznesu, społecznej odpowiedzialności biznesu (CSR) oraz komunikacji strategicz-
nej. Autor wielu publikacji oraz materiałów dydaktycznych i szkoleniowych w tych obszarach.   

Piotr Budzianowski 
Główny Specjalista w Wydziale Klienta Rynku Ubezpieczeniowo-Emerytalnego Biura Rzecznika 
Finansowego. Od 2002 r. do 2015 r. pracownik Biura Rzecznika Ubezpieczonych. Absolwent stu-
diów pedagogicznych oraz studiów podyplomowych na Wydziale Prawa i Administracji Uniwer-
sytetu Warszawskiego na kierunku prawo ubezpieczeń. W roku 2011 zdany egzamin państwowy 
na brokera ubezpieczeniowego. Sekretarz Konkursu na najlepszą pracę doktorską, magisterską, 
licencjacką i podyplomową z zakresu ubezpieczeń gospodarczych i społecznych organizowane-
go przez Rzecznika Finansowego, Fundację Edukacji Ubezpieczeniowej oraz Gazetę Ubezpiecze-
niową. Autor oraz współautor wielu artykułów i publikacji o tematyce ubezpieczeniowej. 

Dariusz Dębowczyk
Od 15 lat zajmuje się praktycznymi zastosowaniami technologii teleinformatycznych w dzia-
łalności zakładów ubezpieczeń. Absolwent informatyki na Politechnice Gdańskiej oraz stu-
diów podyplomowych w Wyższej Szkole Ubezpieczeń i Bankowości w Warszawie na kierunku 
ubezpieczenia. Posiadacz certyfikatów OGC MSP, OGC PRINCE2, TOGAF 8 i ITIL. W trakcie ka-
riery zawodowej współpracował z towarzystwami ubezpieczeniowymi w Polsce, Niemczech, 
Szwajcarii, Francji, Wielkiej Brytanii, Holandii i na Ukrainie. Swoje doświadczenia wykorzystywał  
w Powszechnym Zakładzie Ubezpieczeń (m.in. na stanowiskach dyrektora zarządzającego ds. 
informatyki Grupy PZU oraz dyrektora IT Centrum Informatyki Grupy), a także jako senior mana-
ger w PriceWaterhouseCoopers. Od 2012 odpowiedzialny za szereg projektów wdrożeniowych 
na terenie Europy Zachodniej jako konsultant i manager w dziale Professional Services firmy 
Guidewire Software, specjalizującej się w produkcji rozwiązań informatycznych dla rynku ubez-
pieczeń.
Felietonista piszący w Polsce i za granicą. Autor książek,  master trener, moderator, speaker,
autor wielu edukacyjnych projektów finansowych oraz programów szkoleniowych.
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Adam Fornalik
Biegły rewident. Ekspert z kilkunastoletnim doświadczeniem w zakresie finansów zakładów 
ubezpieczeń, zarządzania ryzykiem oraz wymogów regulacyjnych. W Talanx International AG 
był odpowiedzialny za rozwój i nadzór biznesu w Europie Środkowo – Wschodniej. Jako partner 
w Ernst & Young zarządzał wieloma projektami dla zakładów ubezpieczeń w Polsce i w regionie, 
w tym był kluczowym biegłym rewidentem badającym sprawozdania finansowe największych 
zakładów ubezpieczeń w Polsce. Był również członkiem Grupy Roboczej Ernst & Young ds. Mię-
dzynarodowych Standardów Sprawozdawczości Finansowej (MSSF) dla zakładów ubezpieczeń 
oraz Globalnego Zespołu ds. Wdrożenia Wypłacalności II (Solvency II). Prowadził liczne konfe-
rencje i szkolenia.

Paulina Fulneczek
Związana z PZU SA od roku 1997 aktualnie na stanowisku Dyrektora ds. Likwidacji Szkód Komu-
nikacyjnych i Majątkowych – odpowiedzialna za zarządzanie obszarem likwidacji szkód głównie 
zagranicznych, współpracę z instytucjami polskiego i zagranicznego rynku ubezpieczeniowego, 
jak również związana z zagadnieniami z zakresu likwidacji innych szkód w ramach Spółki.
Brała udział w wielu projektach dotyczących likwidacji szkód (zarówno krajowych i międzyna-
rodowych) dotyczących zmian i innowacji w procesach likwidacji szkód. Specjalista w obszarze 
regulacji międzynarodowych dot. likwidacji szkód oraz regulacji prawnych  w tym zakresie na 
pozostałych rynkach europejskich.
Występowała jako prelegent na konferencjach / seminariach zarówno w kraju jak zagranicą.

Robert Gowin
Członek Zarządu, Dyrektor Operacyjny
Pramerica Życie TUiR SA
Robert Gowin jest Członkiem Zarządu, Dyrektorem Operacyjnym w firmie Pramerica Życie TUiR 
SA. odpowiedzialnym za obszary obsługi klienta oraz IT. Posiada międzynarodowe doświadcze-
nie w tworzeniu strategii operacyjnych, zarządzaniu obszarem obsługi klienta, a także w opty-
malizacji i budowaniu efektywnych procesów operacyjnych. Przed dołączeniem do Pramerica 
przez 10 lat pracował w firmie Genworth Financial. Początkowo był odpowiedzialny za stwo-
rzenie działu operacyjnego firmy w Polsce. Przez blisko 7 lat pracował na stanowisku Dyrektora 
Operacyjnego na Europę Wschodnią. Od roku 2012 zarządzał zespołem ds. obsługi operacyjnej 
klienta biznesowego w całej Europie, budując go od podstaw. Zanim dołączył do Genworth Fi-
nancial, pracował m.in. w TU Inter-Życie Polska S.A., TUiR Allianz-Życie Polska S.A. oraz Infovide-
-Matrix. Jest absolwentem Wydziału Fizyki Technicznej i Matematyki Stosowanej o specjalizacji 
Matematyka Finansowa i Ubezpieczeniowa na Politechnice Warszawskiej. Studiował także na 
Uniwersytecie Warszawskim na kierunku Matematyka Aktuarialna. Ponadto ukończył studia 
Executive MBA prowadzone przez Szkołę Biznesu Politechniki Warszawskiej.

KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA
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KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

Teresa Grabowska
Niezależny  ekspert, aktualnie właściciel firmy TG - Doradztwo i Zarządzanie Menedżer z ponad 
30 - letnim doświadczeniem zawodowym. 20 - letni staż na wysokich stanowiskach kierow-
niczych w instytucjach finansowych: banki, firmy ubezpieczeniowe. Od 1998 do 2009 r. praca  
w zarządach zakładów ubezpieczeń życiowych i majątkowych związana z nadzorem praktycz-
nie wszystkich obszarów działalności firm. Doświadczenie we współpracy z międzynarodo-
wymi właścicielami zarządzanych firm (Korea, Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Niemcy). 
Zakończone sukcesami kierowanie takimi projektami jak: organizacja od podstaw nowych firm 
ubezpieczeniowych czy fuzja zakładów ubezpieczeń życiowych. Reaktywowanie w 2009 r. firmy 
TG-Doradztwo i Zarządzanie, która prowadzi w szerokim zakresie doradztwo dla firm ubezpie-
czeniowych oraz specjalizuje się w opracowywaniu i wdrażaniu strategii Solvency II, a przede 
wszystkim w prowadzeniem szkoleń związanych z zarządzaniem ryzykiem i wymaganiami sys-
temu Solvency II. Liczne publikacje prasowe. 

Krzysztof  Jarmuszczak
Niezależny ekspert, Specjalista ds. reasekuracji i ubezpieczeń. Prezes  Zarządu Powszechnego 
Zakładu Ubezpieczeń w latach 1991-1993 oraz organizator i pierwszy Prezes Polskiego Towa-
rzystwa Reasekuracji (1996-2005 ). Od 1992 r. wykładowca w Wyższej Szkole Ubezpieczeń 
i Bankowości, obecnie Akademii Finansów i Biznesu Vistula w zakresie reasekuracji i zarządzania. 
Autor wielu artykułów o tematyce ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Współzałożyciel i pierw-
szy prezes jednej z najstarszych w Polsce, do dziś istniejących, firm brokerskich. Laureat Odznaki 
za Zasługi dla Ubezpieczeń, przyznawanej przez Polską Izbę Ubezpieczeń w 1998 roku.

Anna Jarosiewicz - Łuka
Ekspert w obszarze rozwoju produktów - ubezpieczeń na życie, prowadzenia projektów oraz 
modelowania procesów operacyjnych. Aktualnie Menadżer Produktu w PKO Życie Towarzystwo 
Ubezpieczeń SA. Wcześniej związana z TUnŻ WARTA SA, TU Inter Polska Życie oraz Gerling Ży-
cie. Posiada ponad 15-letnie doświadczenie zawodowe zdobyte na rynku ubezpieczeniowym  
w działach zajmujących się wsparciem sprzedaży oraz rozwojem oferty produktowej. Absol-
wentka Szkoły Głównej Handlowej, kierunek: Finanse i Bankowość.
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KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

Andrzej Kiciński 
Magister ekonomii - absolwent Wydziału Zarządzania, Uniwersytetu Warszawskiego, Podyplo-
mowych Studiów Ubezpieczeń w Szkole Głównej Handlowej, absolwent Studiów Podyplomo-
wych na Akademii Finansów i Biznesu Vistula na kierunku Specjalista ds. Ubezpieczeń. Prak-
tyk ubezpieczeń związany z branżą od 1994 roku. Specjalista z zakresu zagadnień związanych  
z tworzeniem i sprzedażą produktów ubezpieczeniowych, znawca kwestii konsumenckich  
i ochrony konsumentów, na rynkach finansowych. Aktualnie pracownik Polskiej Izby Ubezpie-
czeń, Sekretarz Rady Dobrych Praktyk PIU. W latach 2007-2010 Dyrektor Departamentu Ochrony 
Klientów w Urzędzie Komisji Nadzoru Finansowego. Poprzednio zatrudniony w Grupie Generali, 
Grupie PZU, BTUiR Heros Life SA, Aktywnie uczestniczy w pracach różnych forów w ramach eu-
ropejskiego stowarzyszenia ubezpieczycieli (Insurance Europe – Distribution Task Force). 

Jacek Kukiełka 
Absolwent Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego. 
Praktyk ubezpieczeniowy - ponad 11 lat pracy w działach ubezpieczeń finansowych (zarządza-
jący tymi działami), staże i szkolenia zagraniczne; od 2004 r. trener i doradca w ramach własnej 
działalności pod firmą „Tirador – warsztaty pomysłów”. 
Autor dwóch pozycji książkowych i kilkudziesięciu artykułów specjalistycznych z zakresu ubez-
pieczeń. Współautor monografii „Ubezpieczenia finansowe” oraz poradników „Bezpieczny obrót 
gospodarczy” i „Aktywne zarządzanie płynnością finansową przedsiębiorstwa”. Wykładowca 
szkół wyższych, m.in. SGH, Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu (na studiach podyplomo-
wych), Akademii L. Koźmińskiego w Warszawie. 
Twórca wielu szkoleń i warsztatów dla praktyków – przedsiębiorców, pośredników ubezpiecze-
niowych, ubezpieczycieli. Doświadczony trener.

dr Ewa Maleszyk
Radca prawny, mediator. Specjalizuje się w prawie gospodarczym i handlowym. Zawodowo 
zajmuje się także prawem ubezpieczeniowym, budowlanym i nieruchomości. Wieloletni eks-
pert Biura Rzecznika Ubezpieczonych. Członek redakcji „Rozpraw Ubezpieczeniowych”. Ekspert 
Ośrodka Badań, Studiów i Legislacji Krajowej Rady Radców Prawnych.
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KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

dr Małgorzata Maliszewska
Adiunkt w Akademii Finansów i Biznesu Vistula. Prezes Sądu Polubownego przy Rzeczniku 
Ubezpieczonych. Członek Rady programowej Insurance Form dla Liderów Świata Bankowości  
i Ubezpieczeń. Członek Kapituły Polskiej Izby Ubezpieczeń na najlepszy artykuł z dziedziny ubez-
pieczeń dla środowiska dziennikarskiego

Beata Mrozowska-Bartkiewicz 
Jest doświadczonym radcą prawnym, specjalizującym się w ubezpieczeniach. W latach 1990 
- 2000 pracowała w Ministerstwie Finansów na stanowisku Wicedyrektora Departamentu 
Ubezpieczeń i Departamentu Instytucji Finansowych. Od 2000 r. do 2013 r. wykonywała ob-
sługę prawną podmiotów ubezpieczeniowych w ramach współpracy z kancelariami między-
narodowymi: CMS Cameron McKenna i Hogan Lovells. Następnie pełniła funkcję dyrektora 
Departamentu Prawnego Pramerica Życie TUiR S.A., zaś od 2014r. pracuje w Polskiej Izby Ubez-
pieczeń, zajmując się kwestiami i legislacyjnymi związanymi z działalnością ubezpieczeniową  
w Polsce. Jest absolwentką Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego. Beata 
Mrozowska- Bartkiewicz ukończyła aplikację sędziowską oraz aplikację radcowską. Ma szerokie 
doświadczenie, zdobyte także podczas staży i szkoleń min. we Francji, Wielkiej Brytanii, Stanach 
Zjednoczonych i Japonii. Jest członkiem Kolegium Redakcyjnego Kwartalnika „Prawo Asekura-
cyjne” i autorką licznych artykułów z dziedziny ubezpieczeń w czasopismach takich jak: „Fir-
ma”, „Prawo Bankowe”, „Prawo Asekuracyjne”, „Prawo Przedsiębiorcy”. oraz współautorką książki 
„Ubezpieczenia Gospodarcze”. Jest również wykładowcą w Szkole Głównej Handlowej oraz 
uczestniczy jako prelegent w seminariach i konferencjach branżowych.

prof. dr hab. Marian Noga
Jest obecnie Dyrektorem Instytutu Współpracy z Biznesem Wyższej Szkoły Bankowej we Wro-
cławiu. W swojej karierze był Rektorem Akademii Ekonomicznej we Wrocławiu (1999-2005), 
Senatorem RP IV i V Kadencji (2000-2004), Członkiem Rady Polityki Pieniężnej (2004-2010). 
Jest autorem lub współautorem 23 książek,143 artykułów naukowych, 20 artykułów w językach 
obcych , w tym na liście filadelfijskiej i w wydawnictwie Oxford UK.
Zajmuje się polityką pieniężną, makroekonomią, wzrostem gospodarczym i związkami ekono-
mii z kulturą.
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KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

Bogusława Pilc
Dyrektor Departamentu Inspekcji w Biurze Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobo-
wych, radca prawny, wieloletni wykładowca na studiach podyplomowych z zakresu ochrony da-
nych osobowych i informacji niejawnych na Uniwersytecie im. Kardynała Stefana Wyszyńskiego  
w Warszawie, Akademii Leona Koźmińskiego w Warszawie i Uniwersytecie Łódzkim. Autor wielu 
publikacji z zakresu ochrony danych osobowych oraz licznych szkoleń obejmujących m.in. bez-
pieczeństwo przetwarzanych informacji.

dr Piotr Pisarewicz 
Uniwersytet Gdański. Od 1994 roku związany z sektorem bankowym i ubezpieczeniowym, gdzie 
zajmował stanowiska menedżerskie np. Wiceprezesa Zarządu PKO BANKOWY Powszechnego 
Towarzystwa Emerytalnego S.A.; Z-cy Dyrektora Gdańskiej Akademii Bankowej przy Instytu-
cie Badań nad Gospodarką Rynkową,  Założyciel firmy doradczo-szkoleniowej Tangram CREE.  
Jest absolwentem Uniwersytetu Gdańskiego gdzie zdobył tytuł doktora nauk ekonomicznych. 
Jest adiunktem w Katedrze Bankowości Wydziału Zarządzania Uniwersytetu Gdańskiego. Autor 
licznych analiz, badań i publikacji z zakresu rynków finansowych, inwestycji, sektora ubezpie-
czeniowego oraz emerytalnego..

dr Jerzy Podlewski
Ekspert zarządzania ryzykiem gospodarczym (ERM,  Enterprise Risk Management), doktor nauk 
ekonomicznych, Wiceprezes Stowarzyszenia Zarządzania Ryzykiem POLRISK, członek FERMA 
(Europejskiej Federacji Zarządzania Ryzykiem), certyfikowany project manager PRINCE2™. 
Wykładowca zarządzania ryzykiem i zarządzania finansami na anglojęzycznych studiach MBA, 
studiach dziennych i podyplomowych. 
Doświadczenie zawodowe zdobywała w renomowanych korporacjach zagranicznych i polskich 
na różnych pozycjach menadżerskich. Doradca zarządów firm polskich i zagranicznych wdraża-
jących systemy zarządzania ryzykiem korporacyjnym. 
Autor wielu publikacji naukowych i branżowych (m.in. bestsellera księgarni empik.com  
w 2013 i 2014 roku pt. „Zombie atakują! Zarządzanie ryzykiem po prostu”), stały felietonista Ga-
zety Ubezpieczeniowej, prelegent i panelista na konferencjach biznesowych magazynu Forbes, 
Krajowej Izby Biegłych Rewidentów, Polskiego Instytutu Dyrektorów. Od 2009 prowadzi bloga  
o zarządzaniu ryzykiem www.ryzykonomia.pl (ponad 150 tys. odsłon).
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dr Adam H. Pustelnik
Jest doktorem nauk ekonomicznych, dyplom uzyskał kończąc Szkołę Główną Handlową w War-
szawie. Na rynku ubezpieczeniowym pracuje od 1992 roku. Pierwsze doświadczenia zdobył na 
Śląsku, pracując w firmie ubezpieczeniowej Feniks, a następnie pełniąc ponad 6 lat rolę Dyrek-
tora Regionalnego w Gerling Polska. W 2001 roku przeniósł się do Warszawy, gdzie pracował 
dla majątkowego Commercial Union Polska (AVIVA), budując od zera dział ubezpieczeń indy-
widualnych, jako jego dyrektor. Następnie zajmował stanowisko członka zarządu w AIG Polska 
odpowiedzialnego za ubezpieczenia osobowe. Później, jako Dyrektor Generalny zarządzał firmą 
Genworth Financial w Polsce, gdzie, przez trzy i pół roku, budując firmę od podstaw udało się 
kierowanemu przez niego zespołowi osiągnąć pozycję jednego z liderów rynku bancassuran-
ce. W latach 2008 – 2011 zarządzał ubezpieczeniowymi spółkami Signal Iduna w Polsce, na 
stanowisku Prezesa Zarządu. Od 2008 roku blisko współpracuje z Polska Izbą Ubezpieczeń, był 
wiceprzewodniczącym Komisji Ubezpieczeń Zdrowotnych i Wypadkowych. Od 2012 roku jest 
Prezesem Zarządu i Partnerem w firmie konsultingowej AhProfit, gdzie w ciągu niespełna dwóch 
lat zrealizował kilkanaście projektów doradczych, w tym także w obszarze fuzji i przejęć dla firm 
z branży finansowej (głównie banków i ubezpieczycieli), firm przemysłowych i usługowych, 
podmiotów funkcjonujących w ochronie zdrowia, firm farmaceutycznych, a nawet modowych.

prof. dr hab. Tadeusz Szumlicz
Szkoła Główna Handlowa w Warszawie. W 1995r zorganizował i został pierwszym kierowni-
kiem Katedry Ubezpieczenia Społecznego w Kolegium Ekonomiczno-Społecznym SGH. Kierow-
nik Zakładu Ubezpieczeń Zdrowotnych na Wydziale Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Medycznego  
w Łodzi. Członek Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Społecznej PAN. „Człowiek Roku Ubezpieczeń 
2005”.Autor książek,  licznych artykułów i ekspertyz 
z zakresu polityki społecznej i ubezpieczeń.
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KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

Tomasz Tarkowski
Były Prezes Zarządu Link 4 TU SA.
Absolwent Wydziału Samochodów i Maszyn Roboczych Politechniki Warszawskiej oraz Wyż-
szej Szkoły Ubezpieczeń i Bankowości. Ukończył także Advanced Management Program na IESE 
Business School University of Navarra oraz studia podyplomowe z zakresu bezpieczeństwa ru-
chu drogowego na Wojskowej Akademii Technicznej, ubezpieczeń gospodarczych na Akademii 
Ekonomicznej w Krakowie i zarządzania personelem na Uniwersytecie Warszawskim. Z branżą 
ubezpieczeniową związany od 1996 roku. Początkowo zajmował się kontrolą wewnętrzną oraz 
tematyką przeciwdziałania przestępczości ubezpieczeniowej. W latach 2006-2007 pełnił funkcję 
Dyrektorem Centrum Likwidacji Szkód PZU w Warszawie. W latach 2007-2011 jako Członek Za-
rządu PZU Ukraina nadzorował obszar likwidacji szkód, zarządzania produktami i oceny ryzyka. 
W okresie 2011-2016 Członek Zarządu PZU SA i PZU Życie SA odpowiedzialny za obszar likwida-
cji szkód i świadczeń oraz assistance.

dr  Witold Walkowiak 
Wiceprezes TUiR Warta S.A., TUnŻ Warta S.A. i HDI Gerling S.A. Dr nauk ekonomicznych. Długo-
letnia kariera zawodowa w polskim sektorze bankowym i ubezpieczeniowym.  Był m.in. człon-
kiem zarządu PZU S.A. oraz  Przewodniczącym  Komisji Ekonomiczno-Finansowej, a następnie 
Wiceprezesa Polskiej Izby Ubezpieczeń.  Posiada także międzynarodowe doświadczenia zawo-
dowe związane z pełnieniem funkcji dyrektora finansowego Pionu Europejskiego Eureko B.V. 
(Holandia) oraz członka Rady Dyrektorów i Przewodniczącego Komitetu Audytu Interamerican 
(Grecja) i First Friends (Irlandia). Obecnie jest Wiceprezesem TUiR Warta S.A., TUnŻ Warta S.A.  
i HDI Gerling S.A. 
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Mariusz Wichtowski
Od 2000 roku jest prezesem Zarządu Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
W latach 2010-2015 pełnił funkcje Prezydenta Rady Biur Systemu Zielonej Karty z siedzibą  
w Brukseli kierując pracami Bur Narodowych działających na obszarze 48 rynków ubezpiecze-
niowych oraz organów odszkodowawczych , funduszy gwarancyjnych i ośrodków informacji 
reprezentujących wszystkie rynki ubezpieczeniowe Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Jest absolwentem Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Po-
znaniu. Byłe również stypendystą Monachijskiego Towarzystwa Reasekuracyjnego.
Karierę zawodową rozpoczął w 1979 r. w Oddziale TUiR WARTA SA w Poznaniu zdobywając do-
świadczenie w obsłudze obowiązkowych ubezpieczeń komunikacyjnych 
od stanowiska referenta do naczelnika wydziału.
Od roku 1990 był dyrektorem Biura Zarządu Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA, 
a następnie od 1992 roku wiceprezesem Zarządu Towarzystwa Ubezpieczeniowego TUK S.A.
(obecnie Gothar SA). Począwszy  od 1996 roku był prezesem Towarzystwa Ubezpieczeniowego 
Gerling Polska  SA. Współtworzył i był pierwszym prezesem Towarzystwa Ubezpieczeniowego 
Gerling Polska Życie SA., jak również współtworzył towarzystwo FIAT Ubezpieczenia Majątkowe 
SA (obecnie Benefia). 
Od 1996 do 2005 roku był członkiem, a następnie przewodniczącym Rady Ubezpieczeniowego 
Funduszu Gwarancyjnego. Ponadto w latach 1996 do 2000 był przewodniczącym Rady Polskie-
go Biura Ubezpieczeń Komunikacyjnych.
Ponadto :
- jest członkiem Rady Rozwoju Rynku Finansowego przy Ministrze Finansów
- współpracuje z Instytutem Europejskiego Prawa Komunikacyjnego w Trewirze.
Jest autorem publikacji w zakresie Systemu Zielonej Karty oraz systemu dyrektyw europejskich 
odnośnie ubezpieczeń odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych, jak  
i prawa ubezpieczeniowego w Polsce.



17

DYPLOMOWANY SPECJALISTA DS. UBEZPIECZEŃ

KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA

Dagmara Wieczorek-Bartczak
Dyrektor Departamentu Inspekcji Ubezpieczeniowych i Emerytalnych Komisji Nadzoru Finanso-
wego. Posiada ponad 16 - letnie doświadczenie w nadzorze ubezpieczeniowym. 
W latach 2009-2011 pełniła w UKNF funkcję Dyrektora Zarządzającego w odniesieniu do sektora 
ubezpieczeniowego i emerytalnego, w tym w szczególności odpowiedzialna za wprowadza-
nie nadzoru na bazie oceny ryzyka w działalności podmiotów nadzorowanych. Odpowiedzialna 
była również za ocenę nadzorczą BION, oraz za przygotowanie Urzędu i sektora ubezpieczeń do 
wejścia w życie systemu Wypłacalność II, w tym za pracę departamentów nadzorujących sektor 
ubezpieczeń w grupach roboczych EIOPA. 
Od czerwca 2009 roku pełni równie funkcję Zastępcy Przewodniczącego Komisji Nadzoru Audy-
towego, odpowiedzialnej za nadzór publiczny nad zawodem biegłego rewidenta i działalnością 
podmiotów uprawnionych do badania sprawozdań finansowych.
Aktualnie jest odpowiedzialna m.in. za procesy przedaplikacyjne modeli wewnętrznych przy-
gotowujące zakłady ubezpieczeń i Urząd do zatwierdzania wniosków zakładów ubezpieczeń  
o stosowanie modelu wewnętrznego do wyliczania SCR oraz prowadzenie inspekcji w zakresie 
oceny ryzyka w działalności zakładów ubezpieczeń.

dr Jacek Skwierczyński
Dyrektor Departamentu Zarządzania Ryzykiem w Open Life Towarzystwie Ubezpieczeń Życie. 
Posiada ponad 20-letnie doświadczenie w sektorze ubezpieczeniowym. Jest aktuariuszem 
wpisanym na listę UKNF z numerem 0010, jest członkiem i prezesem Polskiego Stowarzysze-
nia Aktuariuszy. Pracował jako aktuariusz w towarzystwach ubezpieczeń na życie i ubezpieczeń 
majątkowych, był aktuariuszem w 3 towarzystwach rozpoczynających działalność. Pracował 
jako aktuariusz w audycie (współpracowała z BDO Polska), dokonywał wycen rezerw aktuarial-
nych dla wyceny towarzystw ubezpieczeń. Pracował w Polsce i za granicą. W latach 2005-2007  
aktuariusz spółek ubezpieczeniowych PZU Ukraina oraz PZU Ukraina Life, w latach 2007-2008 
Zastępca Prezesa Russian Standard Insurance (Rosja). Obecnie jest odpowiedzialny za zarządza-
nie ryzykiem i wdrożenie wypłacalności II w jednym z towarzystw ubezpieczeń. Jest doktorem 
matematyki. 



Mateusz Świątkowski
Absolwent Akademii Finansów i Biznesu Vistula w Warszawie na kierunku Finanse i Rachunko-
wość oraz studiów Podyplomowych na kierunku Specjalista ds. Ubezpieczeń na tej samej Uczel-
ni. Student Wydziału Prawa i Administracji na Uniwersytecie Warszawskim – kierunek prawo. 
Od 2011 r. związany z firmą PZU S.A. Specjalizuje się w ubezpieczeniach majątkowych oraz 
komunikacyjnych funkcjonujących na polskim rynku ubezpieczeń. Z uwagi na charakter pracy 
zajmuje się także analizą kanałów dystrybucji występujących na polskim rynku ubezpieczeń.  
W 2014 r. pracownik wydziału Regresów Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego w War-
szawie. Swoje doświadczenie i wiedzę pogłębia uczestnicząc w wielu konferencjach o tematyce 
finansowej i ubezpieczeniowej. 

Łukasz Zoń 
Prezes Zarządu Stowarzyszenia Polskich Brokerów  Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych. 
Absolwent Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Mikołaja Kopernika w Toruniu oraz 
studiów podyplomowych z zakresu ubezpieczeń Wyższej Szkoły Bankowej w Poznaniu, Bro-
ker ubezpieczeniowy i reasekuracyjny, Radca Prawny. Od 1995 r. wykonuje działalność brokera 
ubezpieczeniowego w EIB S.A. - obecnie na stanowisku Dyrektora Departamentu Prawnego oraz 
Departamentu Likwidacji Szkód. Odpowiedzialny za efektywną  likwidację  najbardziej spek-
takularnych szkód w historii polskich ubezpieczeń przemysłowych.  Autor i współautor wielu 
stosowanych obecnie rozwiązań i produktów ubezpieczeniowych oraz publikacji prasowych  
z zakresu prawa ubezpieczeń.

KADRA DYDAKTYCZNO-NAUKOWA
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INFORMACJE OGÓLNE

• Studia trwają dwa semestry w trybie niestacjonarnym. Zajęcia dydaktyczne będą od-
bywały się co dwa tygodnie w ramach dwudniowych, weekendowych sesji zajęcio-
wych w godzinach od 09:00 do 17:00.

• Wszystkie zajęcia są prowadzone w kampusie Akademii Finansów i Biznesu Vistula ul. 
Stokłosy 3

Studia kończą się egzaminem oraz napisaniem pracy dyplomowej, w której przedstawio-
ny zostanie konkretny problem praktyczny z dziedziny studiów. Zarys tematów do pra-
cy zostanie przedstawiony Słuchaczom do końca I semestru. Każdy Słuchacz deklaruje 
temat pracy najpóźniej do rozpoczęcia II semestru i przesyła do Sekretariatu Centrum 
Studiów Podyplomowych AFiBV.

Praca podlega obronie przed Komisją Egzaminacyjną.
Absolwent otrzymuje Świadectwo Ukończenia Studiów Podyplomowych Akademii 
Finansów i Biznesu Vistula.

Egzamin na Certyfikat Zawodu 241307 

Za dodatkową opłatą oraz złożeniem egzaminu student ma możliwość otrzymania Cer-
tyfikatu Zawodu 241307– Specjalista do spraw ubezpieczeń.

Egzamin przeprowadza niezależna instytucja certyfikująca - Europejska Federacja Dorad-
ców Finansowych Polska. Egzamin trwa 120 minut i obejmuje 100 pytań testowych, jed-
nokrotnego wyboru. 30-40 pytań stanowią zadania z matematyki finansowej, 60-70 to 
pytania z pozostałych działów tematycznych. Pytania testowe ściśle korespondują z za-
kresem merytorycznym realizowanym podczas studiów oraz z informacjami zawartymi 
w materiałach otrzymanych podczas zajęć. Studenci podczas egzaminu mogą korzystać 
z kalkulatora finansowego, którego obsługi uczą się na zajęciach warsztatowych.
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ZASADY REKRUTACJI 

Przyjęcia na studia podyplomowe w Akademii Finansów i Biznesu Vistula odbywają się 
według kolejności zgłoszeń. Kandydaci na studia podyplomowe składają następujące 
dokumenty:   

• kwestionariusz  zgłoszeniowy 
• oryginał lub odpis dyplomu ukończenia studiów wyższych I lub II stopnia 
• ksero dowodu osobistego (oryginał do wglądu i poświadczenia kopii) 
• 1 fotografia (37x52 mm) 
• potwierdzenie wpłaty zaliczki

Dokumenty należy składać w Sekretariacie Centrum Studiów Podyplomowych,
ul. Stokłosy 3, pok. 220

Opłaty:
Czesne za studia wynosi 6600 zł. 
Czesne może być wniesione jednorazowo lub semestralnie w dwóch ratach: 
• 3300,00 – I rata płatna przed rozpoczęciem studiów
• 3300,00 – II rata płatna przed rozpoczęciem drugiego semestru.

Przy jednorazowej płatności za 2 semestry udzielamy 10% rabatu.
Zaliczkę na poczet czesnego w wysokości 200 zł należy wpłacić do 30 września 2016 r.

Koszt Certyfikatu:
• 800 zł płatne do 31 maja 2017 roku.

Numer konta:
Bank Zachodni
61 1090 1694 0000 0001 1105 7177
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KONTAKT

Centrum Studiów Podyplomowych i Szkoleń 
Akademia Finansów i Biznesu Vistula w Warszawie 

tel. 22 45 72 360, 22 457 23 63
lub 506 091 148

e-mail: studiapodyplomowe@vistula.edu.pl 
lub 

d.cakar@vistula.edu.pl




